Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Hindlergebundene Diebstahl- und Reparaturversicherung fiir Fahrrider (AVB HDURY 3/2010)

§ 1 Versicherte Sachen

1.1 Versichert werden Fahrrédder bis zu einem Héndlerverkaufswert einschlieBlich der zum Fahrrad gehorenden Sicherheitsschlossern und zu dem Fahrrad gehorenden
Zubehorteile (Gepacktriger, etc.) in Hohe von maximal 4.000,00 €.

1.2 Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrrad. Dazu gehoren alle fest mit dem Fahrrad verbundenen und zur Funktion des Fahrrades gehdrenden Teile, wie
Sattel, Lenker, Lampen, Gepacktriger, etc..

1.3 Nicht versichert sind Fahrradzubehorteile, wie Kindersitze, Satteltaschen oder sonst mit dem Fahrrad verbundene Sachen, die nicht fiir den Betrieb des Fahrrades erforderlich
sind (z.B. Kilometerzihler, Navigationssysteme, etc.). Gleiches gilt fiir nachtréglich an das Fahrrad angebaute Karbon gefertigte Teile, insbesondere Laufrader, Sattel-
Sattelstiitzen, Lenker und Lenkervorbauten.

§ 2 Versicherte Gefahren und Schéiden / riumlicher Geltungsbereich

2.1 Der Versicherer ersetzt wihrend der Dauer der Versicherung auf Grund des im Versicherungsantrages gewihlten Risikos:

a. bei der Héndlergebundenen Diebstahlversicherung

Schiden durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Vandalismus gemaf § 4.1.

b. bei der Héndlergebundenen Reparaturversicherung

Die Kosten von Reparaturen aller Art, insbesondere durch Unfall, Sturz, Vandalismus, Elektronikschdden, Fahrldssigkeit, unsachgemifRe Handhabung, Verschlei® (ab 7. Monat
nach Vertragsbeginn), Akku Defekte oder Produktion-,Konstruktions- und Materialfehler gemaR § 4.2.

c. bei Handlergebundenen Rundumschutz

Schiden gemdl § 2.1.aund § 2.1.b

2.2 Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

§ 3 Schadensabwicklung / ENRA Vertragspartner / Hindlerbindung

Die Abwicklung des Schadens und die Versicherungsleistung erfolgt ausschlieRlich durch einen ENRA Vertragspartner, dies sind Fahrradhandler mit denen eine
entsprechende Kooperation besteht. Eine aktuelle Handlerliste kann jederzeit von ENRA angefordert werden oder auf der Internetseite von ENRA
~www.enraverzekeringen.de“ eingesehen werden.

§ 4 Leistungsumfang / Selbstbeteiligung

4.1 bei der Handlergebundenen Diebstahlversicherung

a. Im Falle eines Verlustes durch Diebstahl, Einbruchsdiebstahl, Raub erstattet der Versicherer die Kosten der Ersatzanschaffung fiir das verlustige Fahrrad (gleiches Modell oder
vergleichbares Modell) bei einem ENRA Vertragspartner. Die Kostenerstattung erfolgt direkt und nur gegeniiber einem ENRA Vertragspartner gemif § 3, nach Abschluss
des Ersatzanschaffungskaufvertrages. Die Kostenerstattung richtet sich im Ubrigen nach der Versicherungssumme (§ 5) und ist auf einen Betrag in Hohe von maximal 2.000,00 €
einschlieBlich Zubehorteile beschrankt (vgl. § 5).

b. Soweit lediglich Teile des Versicherungsgegenstandes (Lenker, Sattel etc.) durch Diebstahl, Einbruchsdiebstahl oder Raub abhanden gekommen oder durch Vandalismus
beschédigt worden sind, gilt eine Selbstbeteiligung in Hohe von 25,00 € als vereinbart. Der Versicherer erstattet die Kosten fiir die Ersatzanschaffung oder notwendige Reparatur
bei einem ENRA Vertragshiandler bis maximal 2.000,00 €. Die Kostenerstattung erfolgt direkt und nur gegeniiber einem ENRA Vertragspartner gemafi § 3, nach
Abschluss des Ersatzanschaffungskaufvertrages oder der erforderlichen Reparatur, abziiglich der vereinbarten Selbstbeteiligung.

c. Im Falle eines wirtschaftlichen Totalschadens, wenn die Reparaturkosten den Versicherungswert (§ 5) tibersteigen, erstattet der Versicherer die Kosten der Ersatzanschaffung
fiir das zerstorte Fahrrad (gleiches Modell oder vergleichbares Modell) bei einem ENRA Vertragspartner. Die Kostenerstattung erfolgt direkt und nur gegeniiber einem
ENRA Vertragspartner gemiB § 3, nach Abschluss des Ersatzanschaffungskaufvertrages. Die Kostenerstattung richtet sich im Ubrigen nach der Versicherungssumme (§ 5) und
ist auf einen Betrag in Hohe von maximal 2.000,00 € einschlieBlich Zubehorteile beschrankt (vgl. § 5), abziiglich der vereinbarten Selbstbeteiligung.

4.2 bei der Handlergebundenen Reparaturversicherung

a. Bei Reparaturen aller Art und Vandalismusschéden erstattet der Versicherer die notwendigen Reparaturkosten (Wiederherstellung des vorherigen Zustands soweit erforderlich
mit gleichwertigen Ersatzteilen) bei einem ENRA Vertragspartner bis maximal 2.000,00 € pro Schadensfall, abziiglich einer Selbstbeteiligung in Hohe von 25,00 €. Die
Erstattung der Reparaturkosten erfolgt direkt und nur gegeniiber einem ENRA Vertragspartner geméf § 3, abziiglich der vereinbarten Selbstbeteiligung.

b. Im Falle eines wirtschaftlichen Totalschadens, wenn die Reparaturkosten den Versicherungswert geméf § 5 iibersteigen, gilt auch hier § 4.1.c.

4.3 bei Handlergebundenen Rundumschutz

Bei einem vereinbarten Rundumschutz gilt der gesamte vorstehende Leistungsumfang (§ 4.1 und § 4.2).

4.4 Der Versicherer tibernimmt im Rahmen der vorstehenden Schadensabwicklung auch etwaig notwendige Versandkosten , wenn der néchste ENRA Vertragspartner gemél § 3
im Zeitpunkt der Schadensabwicklung mehr als 50 Km von dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers entfernt ist.

§ 5 Versicherungswert/-summe, feste Taxe bei Abhandenkommen

5.1 Versicherungswert der versicherten Sache ist der Verkaufspreis des Einzelhandels bei Vertragsabschluss einschlieBlich Zubehor wie Sicherheitsschlosser, Gepacktrager etc.,
bis zu einem Maximalwert in Hohe von 2.000,00 €. Der Versicherungswert gilt als feste Taxe gemaf3 § 76 Versicherungs-Vertrag-Gesetz (VVG) und entspricht der
Versicherungssumme im Versicherungsfall, abziiglich einer etwaigen Selbstbeteiligung.

5.2 Die vereinbarte Taxe betrifft nur den Totalschaden gemaB § 4.1.a und ¢ sowie § 4.2.b (Abhandenkommen der Sache oder wirtschaftlicher Totalschaden), nicht hingegen
Teilschdden oder die Reparaturkostenerstattung.

§ 6 Filligkeit der Entschidigungsleistung

6.1 Die Entschiadigungsleistungen des Versicherers werden innerhalb von zwei Wochen nach der Beendigung der zur Feststellung des Versicherungsfalles und des Umfanges der
Leistung des Versicherers notwendigen Erhebungen erbracht.

6.2 Sind diese Erhebungen nicht bis zum Ablauf eines Monats seit der Anzeige des Versicherungsfalles beendet, kann der Versicherungsnehmer Abschlagszahlungen in Hohe des
Betrags verlangen, den der Versicherer voraussichtlich mindestens zu zahlen hat. Der Lauf der Frist ist gehemmt, solange die Erhebungen infolge eines Verschuldens des
Versicherungsnehmers nicht beendet werden kénnen.

6.3 Der Lauf der Frist im Sinne des § 6.2 Satz 2 ist insbesondere bis zum Abschluss einer behérdlichen oder strafrechtlichen Untersuchung gehemmt, die aus Anlass des
Schadensereignisses gegen den Versicherungsnehmer eingeleitet wurde.

§ 7 Wiederaufgefundene Sachen

7.1 Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies dem Versicherer unverziiglich schriftlich anzuzeigen.

7.2 Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine Entschédigung gezahlt worden ist, so hat er die
Entschadigung zuriickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfiigung zu stellen. Der Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb eines Monats nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszuiiben. Nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den Versicherer tiber.

7.3 Der Versicherer behilt es sich vor, ausgetauschte Teile vom Fachhéndler einzufordern und zu tibernehmen.

§ 8 Ausschliisse / Beschriinkungen

Der Versicher ist nicht zur Leistung verpflichtet:

8.1 bei Schiaden durch Blitzschlag, Explosion und Brand;

8.2 bei Schiden die durch Kernenergie, Erdbeben, Terror- oder Kriegsereignisse jeder Art oder innerer Unruhen entstehen;

8.3 bei Schiden, die eintreten, wihrend das versicherte Fahrrad zu anderen als privaten Zwecken (z.B. Vermietung, gewerbliche Nutzung) verwendet wird;

8.4 bei Schiden an der Lackierung (Schrammen, Rost etc..);

8.5 bei Schiaden (Méngeln) die unter eine Garantie des Herstellers oder die Gewahrleistung des Verkéufers fallen;

8.6 bei Schiden die bei der Teilnahme an Sportveranstaltungen, Trainings und Wettkdmpfen entstehen, sei es im Amateur- oder Privat- oder im Profibereich;

8.7 bei Zahlungsverzug mit der Erstprdmie oder der Folgepramie unter den Voraussetzungen der §§ 11.7und 11.8;

8.8 wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflichten geméf den §§ 12 und 13 verletzt hat und die Voraussetzungen der §§ 12.9 oderder §§ 13.10 oder 13.11 und 13.12 vorliegen;
8.9 wenn der Versicherungsnehmer unter den Voraussetzungen der §§ 16.2 bis 16.4 eine Obliegenheit gemdf3 §§ 14 oder 15 verletzt hat;

8.10 wenn der Versicherungsnehmer vorsétzlich den Versicherungsfall herbeifiihrt;

8.11 bei Schéden die bereits zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorliegen.

8.12 bei Schiden die die Gebrauchstauglichkeit nicht beeintrachtigen (optische Schiden, etc.).

8.13 Ist der Beweis fiir das Vorliegen einer Ursache gemédl3 § 8.3 sowie § 8.6 nicht zu erbringen, so geniigt fiir den Ausschluss der Haftung des Versicherers, die iiberwiegende
Wahrscheinlichkeit, dass der Schaden aufeine dieser Ursachen zurtickzufiihren ist.



§ 9 Subsididre Haftung bei Mehrfachversicherung

9.1 Wenn der Versicherungsnehmer bei einem weiteren Versicherer ein Interesse gegen dieselbe vertragsgegenstandliche Gefahr versichert hat, ist er verpflichtet, dem Versicherer
die andere Versicherung unverziiglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungssumme anzugeben.

9.2 Der Versicherer haftet fiir den vertragsgegensténdlichen Versicherungsfall nur und soweit, wenn ein anderer Versicherungsvertrag fiir dasselbe Interesse und dieselbe Gefahr
gar nicht oder nicht in ausreichendem Umfang besteht.

9.3 Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen,
kann er verlangen, dass der spiter geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versicherungssumme unter verhiltnismaBiger Minderung der Pramie auf den Teilbetrag herabgesetzt
wird, der durch die frithere Versicherung nicht gedeckt ist.§ 9.3 ist auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach Abschluss der mehreren
Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer
geschlossen worden, kann der Versicherungsnehmer nur die verhéltnisméfBige Herabsetzung der Versicherungssummen und der Pramien verlangen.

§ 10 Beginn des Versicherungsverhiltnisses / Vertragsdauer / Kiindigung

10.1 Mit Erteilung der Lastschriftvollmacht bei Vertragsabschluss besteht Versicherungsschutz.

10.2 Die Dauer des Versicherungsverhéltnisses richtet sich nach der getroffenen Regelung im Versicherungsantrag (1 Jahr, 2, 3, 4 oder 5 Jahre) und betrégt maximal 5 Jahre.

a. Soweit nicht die Maximallaufzeit von 5 Jahren vereinbart wird, verlangert sich der Versicherungsvertrag jeweils um 1 weiteres Jahr -hdchstens bis zur maximalen Laufzeit von
5 Jahren-, wenn dieser nicht vom Versicherungsnehmer oder vom Versicherer mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende des laufenden Versicherungsjahres gekiindigt wird.

b. Der Versicherungsvertrag endet ohne dass es einer Kiindigung bedarf spétestens nach 5 Jahren.

c. Das Versicherungsverhiltnis ist auflésend bedingt fiir den Fall des Verlustes des versicherten Fahrrades durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub. Gleiches gilt,
wenn das versicherte Fahrrad zerstort wird, sprich einen wirtschaftlichen Totalschaden (vgl. § 4.1.c. und § 4.2.b) erleidet. Das Versicherungsverhiiltnis endet in diesen
Fillen automatisch mit der vertragsgeméfien Leistung des Versicherers gegeniiber dem ENRA-Partner fiir die Ersatzanschaffung des Versicherungsnehmers (vgl. § 3
und § 4.1.a, § 4.1.c und § 4.2.b).

10.3 Versicherungsperiode ist das Versicherungsjahr.

10.4 Nach dem Eintritt des Versicherungsfalles kann jede Vertragspartei das Versicherungsverhdltnis kiindigen. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem
Abschluss der Verhandlungen iiber die Entschadigung zuldssig. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht fiir
einen spateren Zeitpunkt als den Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.

10.5 Das Recht zur auerordentlichen Kiindigung bleibt unberiihrt.

10.6 Eine Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen.

10.7 Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

§11 Versicherungsbeitriige, Lastschriftverfahren Versicherungsperiode

11.1.Der Versicherungsnehmer hat mit der Unterschrift zum Versicherungsvertrag dem Lastschriftverfahren fiir Erst- und Folgebeitridge zugestimmt.

11.2 Die Versicherungspramie zuziiglich gesetzlicher Versicherungssteuer ist gemél der getroffenen Bestimmung im Versicherungsantrag fiir die vereinbarte Vertragsdauer im
Voraus oder jeweils jéhrlich im Voraus zu zahlen. Gleiches gilt bei einer automatischen Vertragsverlédngerung geméf § 10.2.a.

11.3 Die Versicherungspriamie (Erstpramie) ist mit Abschluss des Versicherungsvertrages (= Versicherungsbeginn) fallig.

11.4 Die etwaige Folgepramie wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt (Beginn) der jeweiligen Versicherungsperiode fallig.

11.5 Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Pramienrechnung angegebenen Zeitraums bewirkt ist.

a. Im Falle des Lastschriftverfahrens ist hierfiir erforderlich, dass der Beitrag zum Filligkeitszeitpunkt vom angegebenen Konto eingezogen werden kann und der
Versicherungsnehmer der berechtigten Einzichung nicht widerspricht.

b. Der Versicherer ist verpflichtet, den Lastschrifteneinzug rechtzeitig vorher anzukiindigen und hierbei den einzuziehenden Betrag anzugeben.

c. Nach einem Widerruf des Lastschriftverfahrens, ist der Versicherungsnehmer zur Ubermittlung des Versicherungsbeitrags erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in
Textform aufgefordert worden ist.

11.6. Schadenersatz bei Verzug
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Folgepramie in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

11.7 Zahlungsverzug bei Erstprimie

a. Wird die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt, ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn,
der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

b. Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
oder durch einen auffilligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

11.8 Zahlungsverzug bei Folgeprimie

a. Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens
zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstédndigen Betrdge der Pramie, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen
angibt, die nach § 11.8.b und § 11.8.c mit dem Fristablauf verbunden sind; bei zusammengefassten Vertrdgen sind die Betridge jeweils getrennt anzugeben.

b. Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

¢. Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrdge in Verzug
ist. Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt
mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der
Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die
Zahlung leistet; § 11.8.b bleibt unberiihrt.

11.9 Versicherungsbeitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

a. Im Falle der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses vor Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versicherer fiir diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil der
Prédmie zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

b. Fillt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer die Pramie zu, die er hitte beanspruchen konnen, wenn die Versicherung nur bis
zu dem Zeitpunkt beantragt worden wire, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

§ 12 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers vor Vertragsschluss

12.1 Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung die ihm bekannten Gefahrumstinde, die fiir den Entschluss des Versicherers, den Vertrag mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieen, erheblich sind und nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat, dem Versicherer anzuzeigen. Stellt der Versicherer nach der
Vertragserkldrung des Versicherungsnehmers, aber vor Vertragsannahme Fragen im Sinn des Satzes 1, ist der Versicherungsnehmer auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

12.2 Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Absatz 1, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten.

12.3 Das Riicktrittsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht weder vorsétzlich noch grob fahrldssig verletzt hat. In diesem Fall
hat der Versicherer das Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.

12.4 Das Riicktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlédssiger Verletzung der Anzeigepflicht und sein Kiindigungsrecht nach § 12.3 Satz 2 sind ausgeschlossen, wenn er den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hitte. Die anderen Bedingungen werden auf Verlangen des
Versicherers riickwirkend, bei einer vom Versicherungsnehmer nicht zu vertretenden Pflichtverletzung ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

12.5 Dem Versicherer stehen die Rechte nach den §§ 12.2 bis 12.4 nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen einer
Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat. Die Rechte sind ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige
kannte.

12.6 Erhoht sich im Fall des § 12.4 Satz 2 durch eine Vertragsdnderung der Versicherungsbeitrag um mehr als 10 Prozent oder schlieit der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir
den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

12.7 Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, sind bei der Anwendung des § 12.1 bis 4 und des § 12.9 Satz 2 sowie § 12.10 Satz 2 sowohl die
Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu beriicksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die
Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrléssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt.

12.8 Der Versicherer muss die ihm nach § 12.2 bis 4 zustehenden Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangt. Der Versicherer hat bei der Ausiibung seiner Rechte die
Umsténde anzugeben, auf die er seine Erklarung stiitzt; er darf nachtriaglich weitere Umsténde zur Begriindung seiner Erklarung angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1
nicht verstrichen ist.




12.9 Im Fall eines Riicktrittes nach § 12.2 nach Eintritt des Versicherungsfalles ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht
bezieht sich auf einen Umstand, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursdchlich ist. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

12.10 Die Rechte des Versicherers nach § 12 Abs. 2 bis 4 erloschen nach Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht fiir Versicherungsfille, die vor Ablauf dieser
Frist eingetreten sind. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt, belduft sich die Frist auf zehn Jahre.

12.11 Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tduschung anzufechten, bleibt unberiihrt.

§ 13 Anzeigepflichten bei Gefahrerh6hung

13.1 Eine Gefahrerhéhung ist eine nicht nur voriibergehende Veranderung die dazu fiihrt, dass der Eintritt eines Versicherungsfalls wahrscheinlicher oder der potenzielle Schaden
grofer wird. Die nachfolgenden Regelungen § 13.2 bis 13.12 gelten nicht, wenn nur eine unerhebliche Erhéhung der Gefahr vorliegt oder wenn nach den Umstédnden als
vereinbart anzusehen ist, dass die Gefahrerh6hung mitversichert sein soll.

13.2 Der Versicherungsnehmer darf nach Abgabe seiner Vertragserklarung ohne Einwilligung des Versicherers keine Gefahrerh6hung vornehmen oder deren Vornahme durch
einen Dritten gestatten.

13.3 Erkennt der Versicherungsnehmer nachtréglich, dass er ohne Einwilligung des Versicherers eine Gefahrerhohung vorgenommen oder gestattet hat, hat er die
Gefahrerhohung dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen.

13.4 Tritt nach Abgabe der Vertragserkldrung des Versicherungsnehmers eine Gefahrerh6hung unabhéngig von seinem Willen ein, hat er die Gefahrerh6hung, nachdem er von ihr
Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen.

13.5 Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach § 13.1, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Verpflichtung weder vorsitzlich noch grob fahrléssig verletzt. Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrléssigkeit, kann der Versicherer unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

13.6 In den Fillen einer Gefahrerhohung nach § 13 Abs. 2 und 3 kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

13.7 Das Kiindigungsrecht nach den §§ 13.5 und 13.6 erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers von der Erhohung der Gefahr ausgetibt
wird oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

13.8 Der Versicherer kann an Stelle einer Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung eine seinen Geschéftsgrundsitzen fiir diese hohere Gefahr entsprechende Priamie
verlangen oder die Absicherung der hoheren Gefahr ausschlieen. Fiir das Erloschen dieses Rechtes gilt § 13.7 entsprechend.

13.9 Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als 10 Prozent oder schliet der Versicherer die Absicherung der héheren Gefahr aus, kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Der Versicherer hat den
Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

13.10 Tritt der Versicherungsfall nach einer Gefahrerhdhung ein, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach

§ 13.1 vorsitzlich verletzt hat. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhiltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrléssigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

13.11 In den Fillen einer Gefahrerhhung nach § 13.2 und 3 ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsfall spater als einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hitte zugegangen sein miissen, es sei denn, dem Versicherer war die Gefahrerhdhung zu diesem Zeitpunkt bekannt. Er ist
zur Leistung verpflichtet, wenn die Verletzung der Anzeigepflicht nach § 13.2 und 3 nicht auf Vorsatz beruht; im Fall einer grob fahrldssigen Verletzung gilt § 13.10 Satz 2.
13.12 Abweichend von den §§ 13.10 und 13.11 Satz 1 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet,

a. soweit die Gefahrerhohung nicht ursachlich fiir den Eintritt des Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war oder

b. wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war.

§ 14 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

14.1 Der Versicherungsnehmer hat das Fahrrad zum Schutz gegen Diebstahl beim Abstellen mit einem Sicherheitsschloss an einen fest mit dem Boden verbundenen Gegenstand
anzuschliefen.

Zur Sicherung des Fahrrades sind von Versicherer akzebtierte Schlosser mit einem Mindestkaufpreis in Hohe von 20,00 € zu verwenden. Bei einem Kaufpreis des
Fahrrades von iiber 1.000,00 € muss der Kaufpreis des Sicherheitsschlosses mindestens 50,00 € betragen.

14.2 Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, den Anschaffungsbeleg des versicherten Fahrrades und der etwaigen versicherten Zubehérteile, fiir die Dauer des
Versicherungsverhiltnisses aufzubewahren.

14.3 Der Versicherer hat das Recht, die Anschaffung eines Sicherheitsschlosses hoherer Qualitétsstufe vom Versicherungsnehmer innerhalb einer angemessenen Frist zu
verlangen.

§ 15 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

15.1 Der Versicherungsnehmer hat den Eintritt des Versicherungsfalles, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen. Steht das Recht auf
die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, ist auch dieser zur Anzeige verpflichtet. Die Pflicht zur Anzeige entfillt, wenn der Versicherungsnehmer vom Eintritt
des Versicherungsfalles auf andere Weise rechtzeitig Kenntnis erlangt.

15.2 Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalles nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen. Im Falle von Raub,
Vandalismus, Diebstahl oder Einbruchdiebstahl ist insoweit der Schaden innerhalb von 3 Werktagen der zustdndigen Polizeidienststelle anzuzeigen.

15.3 Der Versicherer kann nach dem Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass der Versicherungsnehmer jede Auskunft erteilt, die zur Feststellung des Versicherungsfalles
oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist. Belege kann der Versicherer insoweit verlangen, als deren Beschaffung dem Versicherungsnehmer
billigerweise zugemutet werden kann. Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, hat auch dieser die Pflichten nach § 15.3 Satz 1 und 2 zu
erfiillen.

15.4 Der Versicherungsnehmer hat Weisungen des Versicherers, soweit fiir ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen einzuholen, wenn die Umsténde dies gestatten. Erteilen
mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgeméfem Ermessen zu handeln.

15.5 Bei Kenntnisnahme seitens des Versicherungsnehmers iiber das Wiederauffinden der gestohlenen, versicherten Sache, ist der Versicherer unmittelbar iiber das
Wiederauffinden der gestohlenen Sache zu informieren.

15.6 Der Versicherungsnehmer hat die Anweisungen fiir den Schadenfall zu befolgen.

15.7 Der Versicherungsnehmer hat die Pflicht ENRA als Versicherer bei der Polizei im Schadenprotokoll anzugeben.

15.8 Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet eine versicherte Ersatzanschaffung oder versicherte Reparatur bei einem ENRA Vertragspartner geméf § 3 vorzunehmen bzw.
vornehmen zu lassen.

§ 16 Folgen der Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit

16.1 Bei Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit, die vom Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfiillen ist, kann der
Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, es sei denn, die Verletzung beruht
nicht auf Vorsatz oder auf grober Fahrldssigkeit.

16.2 Bei Verletzung einer Obliegenheit gemél § 14 oder § 15 ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsétzlich
verletzt hat. Im Fall einer grob fahrldssigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhiltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrléssigkeit trigt der Versicherungsnehmer.

16.3 Abweichend von § 16.2 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist. Satz 1 gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die
Obliegenheit arglistig verletzt hat.

16.4 Die vollstiandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versicherers nach § 16.2 hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

§ 17 VeridufBlerung der versicherten Sache

17.1 Wird die versicherte Sache vom Versicherungsnehmer verduBert, tritt an dessen Stelle der Erwerber in die wiahrend der Dauer seines Eigentums aus dem
Versicherungsverhiltnis sich ergebenden Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers ein.

17.2 Der VerdufBerer und der Erwerber haften fiir die Pramie, die auf die zur Zeit des Eintrittes des Erwerbers laufende Versicherungsperiode entfillt, als Gesamtschuldner.
17.3 Der Versicherer muss den Eintritt des Erwerbers erst gegen sich gelten lassen, wenn er hiervon Kenntnis erlangt hat.

17.4 Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber einer versicherten Sache das Versicherungsverhiltnis unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen. Das
Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers von der Verduferung ausgetibt wird.

17.5 Der Erwerber ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder fiir den Schluss der laufenden Versicherungsperiode zu kiindigen. Das
Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei fehlender Kenntnis des Erwerbers vom Bestehen der Versicherung innerhalb eines Monats
ab Erlangung der Kenntnis, ausgeiibt wird.

17.6 Im Fall der Kiindigung des Versicherungsverhaltnisses nach § 17.4 oder § 17.5 ist der VerduBerer zur Zahlung der Pramie verpflichtet; eine Haftung des Erwerbers fiir die
Pramie besteht nicht.




17.7 Die VerduBerung ist dem Versicherer vom Verauferer oder Erwerber unverziiglich anzuzeigen. Ist die Anzeige unterblieben, ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn der Versicherungsfall spiter als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hétte zugehen miissen, und der Versicherer den
mit dem VerduBerer bestehenden Vertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hitte.

17.8 Abweichend von § 17.7 Satz 2 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, wenn ihm die Verduferung zu dem Zeitpunkt bekannt war, zu dem ihm die Anzeige hitte
zugehen miissen, oder wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen war und er nicht gekiindigt hat.

§ 18 Verjihrung der Erstattungsanspriiche

18.1 Die Anspriiche des Versicherungsnehmers aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren geméB den allgemeinen Vorschriften des BGB.

18.2 Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag beim Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des
Versicherers dem Anspruchsteller in Textform zugeht.

§ 19 Widerrufsrecht

19.1Der Versicherungsnehmer kann seine Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt, nachdem der Versicherungsnehmer den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlie8lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils
in Textform erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

ENRA Verzekeringen bv, Zesstedenweg 211-213, 1613JE Grootebroek Tel.+31 228- 520000
Niederlassung Deutschland, Novesiastrafie 7, 41564 Kaarst Tel. 02131 - 124360

Als bevollméchtigter Assekuradeur der Versicherungsgesellschaft:

N.V. Verzekeringmaatschappij Bovemij , Takenhofplein 2, 6538 Nijmegen tel. +31 24-3666666

19.2 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und ENRA erstattet dem Versicherungsnehmer den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil
der Pramien, wenn der Versicherungsnehmer zugestimmt hatte, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis
zum Zugang des Widerrufs entfillt, darf ENRA in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag in Hohe von 5,00 € pro Versicherungstag.

19.3 Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrige erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

19.4 Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewéhren und
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

19.5 Besonderer Hinweis

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf ausdriicklichen Wunsch des Versicherungsnehmers sowohl von ihm als auch von ENRA vollstindig erfiillt ist, bevor der
Versicherungsnehmer sein Widerrufsrecht ausgeiibt hat.

§ 20 Schriftliche Form von Erklirungen und Anzeigen / Anschriften- und Namensiinderungen
20.1 Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt und in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fiir den Versicherer bestimmten Erkldrungen und Anzeigen, die

das Versicherungsverhdltnis betreffen und die unmittelbar gegeniiber dem Versicherer erfolgen, in Textform abzugeben. Erkldrungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung
des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustindig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen iiber den Zugang
von Erklarungen und Anzeigen bleiben unberiihrt.

20.2 Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fiir eine dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugebende
Willenserklarung die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift des Versicherungsnehmers. *Die Erklirung gilt drei Tage nach
der Absendung des Briefes als zugegangen. *Die Sitze 1 und 2 sind im Fall einer Namensinderung des Versicherungsnehmers entsprechend anzuwenden.

§ 21 Gerichtsstand

21.1 Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstanden der Zivilprozessordnung auch das Gericht ortlich zustdndig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

21.2 Klagen gegen den Versicherungsnehmer

a. Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer ist ausschlie8lich das Gericht ortlich zusténdig, in dessen Bezirk
der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

b. Soweit der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder in Ermangelung eines solchen seinen gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich des
Versicherungsvertragsgesetzes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewo6hnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist das Gericht am deutschen Sitz
des Versicherers ortlich zusténdig.

§ 22 Anzuwendendes Recht
Auf den Versicherungsvertrag findet ausschlielich deutsches Recht Anwendung.

§ 23 Schlussbestimmungen

Soweit nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Versicherungstriiger:
- Versicherer ist die N.V. Verzekeringmaatschappij Bovemij, Takenhofplein 2 6538 Nijmegen tel. +31 24-3666666.

- Die ENRA verzekeringen bv, Zesstedenweg 211-213, 1613JE Grootebroek Tel.+31 228- 520000 Niederlassung Deutschland, Novesiastralie 7, 41564 Kaarst Tel.
02131-124360 ist der Assekuradeur des Versicherers und somit bevollméachtigt im eigenen Namen auf Rechnung des Versicherers Versicherungsvertrage mit
Kunden zu schlieen. Dariiber hinaus ist die ENRA verzekeringen bv auch mit der Schadensregulierung betraut.

Beschwerden und auflergerichtliche Rechtsbehelfsverfahren

1. Konflikte und Klagen konnen aufergerichtlich bei dem Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 01804-224424 (20 Cent aus dem deutschen
Festnetz), Fax: 01804-224425
(20 Cent aus dem deutschen Festnetz), E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de, vorgetragen werden. Der Rechtsweg bleibt unbertihrt.

2. Beschwerden konnen bei der Bundesanstalt der Finanzdienstleistungen (BaFin), Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn, Tel.: 0228/4108-0, Fax: 0228/4108-1550 sowie
bei der Direktion der Versicherer erhoben werden.

Anweisungen fiir den Schadenfall i.S.d. § 15.4
Zur Vermeidung nachteiliger Rechtsfolgen gem. § 15.2 bis 4 AVB hat der Versicherungsnehmer bei Eintritt eines Schadens die folgenden Obliegenheiten zu beachten:

1. Polizeiliche Meldung
Im Falle von Raub, Vandalismus, Diebstahl oder Einbruchdiebstahl, meldet der Versicherungsnehmer den Schaden innerhalb von 3 Werktagen der zusténdigen Polizeidienststelle

und reicht dieser eine Aufstellung aller in Verlust geratenen Sachen ein.

2. Schadensmeldung gegeniiber dem Versicherer
Der Versicherungsnehmer meldet dem Versicherer jeden Schaden unverziiglich iiber einen ENRA Fahrradvertragshandler.

3. Einzureichende Belege Schadensnachweis
Der Versicherungsnehmer stellt ENRA unverziiglich zum Nachweis des Schadeneintritts, der Schadensursache und der Schadenshohe alle notwendigen, insbesondere die
nachfolgenden Belege und Angaben zur Verfiigung:

- Protokoll iiber Schadensort, Schadensdatum, Schadensursache und Schadensausmal3,

- Namen und Anschriften aller Zeugen,

- Anschrift und Aktenzeichen der aufnehmenden Polizeidienststelle,

- Einreichen der Originalrechnung.



